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Vom incerca sa analizam voluntariatul ca fenomen social si istoric, ca o conditie derivata a conflic-
tului unor forte antagonice. Acest mod de a privi lucrurile ne elibereazi de o perceptie unilaterald a
fenomenului, care este prin definitie gresita.

Analiza noastrd nu are pretentia si nici nu-si doreste si fie incoronata cu laurii exemplului sociologic.
Scopul nostru este — in méasura in care este posibil — sa oferim o lecturd proletara si o intelegere a formei
neoliberale a statului, si cum voluntriatul este structurat intr-o prisma ce deschide orizonturile unei
confruntéri atat critice cat si radicale cu acesta.

Statul bunéstarii nu este rezultatul unor initiative caritabile care si asigure bunul comun, nici un
instrument de represiune in maéinile suveranitatii, ci rezultatului unui lung proces legat inextricabil
de lupta proletard care a fortat clasa conducitoare si se retragd (pentru a contracara). Referindu-ne
la formele de stat, statul bunéastarii si statul neoliberal, trebuie s& tinem minte relatiile sociale. Aceste
relatii apar din conflictul fortelor antagonice si exprimi, in fiecare moment, punctul de echilibru dinamic
al acestui conflict. Conceptul de stat neoliberal a devenit institutionalizat ca o expresie a primatului
sefilor in lupta lor cu misgcéarile antagonismelor sociale, in timp ce aceastd expresie ia in considerare si
asimilarea unei mari parti a criticii radicale a subiectilor sociali sub forma statului bunéstarii contra
caruia s-au revoltat in perioada anterioara.

Putem vedea transformarea statului bunistarii (prima oard in tirile din blocul vestic) anilor 60-'70
intr-un stat neoliberal, vizibil in aceastd forma din anii ’80-’90 pan in ziua de astizi. In fostul bloc
estic aceastd schimbare se intAmpld un pic mai tarziu cand statele ,comuniste” (ca si stat al bunastarii)
se prabusesc abrupt.



|A] Transformarea



Tehnologii noi

In primul rand, modurile de productie din lumea vesticd sunt reconstruite in jurul polilor automati-
zarii gi ai informaticii. O variatie semnificanta de ordin statistic a importantei sectorului tertiar (care
a devenit in ultimii treizeci de ani tot mai mare gi mai mare), adici, sectorul serviciilor, comparati cu
perioada anterioari, este o parte cruciald a acestei dezvoltari. Noile tehnologii (calculatoare, robotici)
au devenit din ce in ce mai de valoare, din cauzi ca acestea functioneazd drept o unealtd pentru o
reducere si mai ridicatd a factorului uman din munc#. In doui feluri: in primul rand, prin a inlocui
munca umani (ceea ce marxistii numesc reducerea compozitiei organice a capitalului), in al doilea rand,
prin reducerea nivelului de contributie a factorului uman in procesul de productie. Ganditi-va, de exem-
plu, cum schimbarea casierului de la banci cu o magind automati de bani ajutd (in afard de reducerea
costurilor de productie) la reducerea probabilititii erorilor in tranzactiile financiare.



Mecanizarea muncii

Sunt aceleasi lupte ale muncitorilor sub sloganul ,refuzului de a muncii” (precum a fost prezentat in
actele de sabotaj prin oprirea productiei, sau a producerii de pérti stricate, greve, absenteism de la munca
de zi cu zi, etc.), fortand capitalul s& pund masginarii in locul muncii umane din industrie. Colectivizarea
rezistentei este cea care creazd comunitéti de lupta si solidaritate si un mediu destul de favorabil pentru
crearea, dupd modelul fordist de productie care trebuie sa fie respondata prin transformarea muncii
intr-un lucru individual, in fata unui calculator, izolat unul de celilalt. Sau chiar prin fortarea sefilor sa
transforme planurile de productie.

Un exemplu bun pentru a intelege cele prezentate mai sus este ce a ficut Peugeot in Sochaux, Franta.
Departamentul de constructie a caroseriei, care avea drept angajati pe cei mai revoltati muncitori si care
necesita cooperarea dintre diferite grupuri de experti, a fost restructurat radical o data ce automatizarea
a fost introdusi. Aceastd sectiune nu a mai fost bazatd pe linia de ansamblare, ci pe cativa muncitori
foarte specializati care trebuiau si-si schimbe pozitia constant spre a ansambla unele parti din caroseria
maginii, in timp ce verificau pentru posibile greseli. Aceasta restructurare, care a inceput la finele anilor
70, a distrus comunitatile de lupta care fusesera create inainte, a aruncat responsabilitatea greselilor
pe umerii muncitorilor prin reducerea gamei posibilititii de sabotaj, in timp ce supravegherea muncii
era mult mai usor de ficut.



Metafordismul

Aici ar trebui sa facem o parantezi. Existd o discutie mare in randul cercurilor academice despre
tranzitia de la fabrici mari cu linii de ansamblare (ca de exemplu, productia fordista a perioadei dintre
anii ’30 pana in anii '70), un model in care dominantd este mica companie flexibild care promoveazi
participarea muncitorilor in procesul de productie, transforméandu-le rolul de simple unelte executoare
in participanti la decizii legate de productie. Modelul de productie japonez a fost dezvoltat pentru
prima dati de ciatre Toyota, cu muncitori calificati care puteau intrerupe fluxul de productie de fiecare
data cand gaseau defecte in produse, facand reparatiile necesare pe loc, fara a-gi informa superiorul, a
fost considerat intr-atat de inovativ incat a dat drumul unei pauze pentru modelul fordist cu multiple
ierarhii si organizare stiintifici a muncii in liniile traditionale de ansamblare. In legitura cu dezvoltarea
productiei exact-la-timp si schimbarea filosofiei globale a consumerismului care a fost orientatd catre
persoana individuald si nu pentru intreaga populatie, ,toyotismul” era presupus si formeze nucleul
unui nou model de productie care a fost numit metafordism. Elementul participarii mai ridicate a
muncitorului in productie este subliniat in toate modurile posibile in acest model, care se presupune ca
este factorul principal privind cresterea productivitatii. In ciuda faptului ci exist# mai multe aspecte in
aceasta teorie, toate acestea incearca sa acomodeze schimbarea din formele muncii care au fost introduse
de catre forma neoliberald a statului, in logica acestei tranzitii. De exemplu, se considera ci specializarea
flexibila care este promovati astdzi de citre sistem este parte din tranzitie.



Schimbarile aduse conditiilor de munca

Daca e sa vorbim despre procesul productiei, ar fi mai bine si discutdm despre relatiile sociale care au
munca ca gi nucleu. Munca drept valoarea capitalistd centrald, instalata in ochii furtunii transformarii
efectuate de catre statul neoliberal. Relatiile de munca fordiste care asigurau un venit relativ stabil
(cu o tendintd de cregtere) de-a lungul epocii de aur a statului bun#stirii este anulatd. La inceput, in
sectoarele de productie cele mai avansate tehnologic permanenta muncii este eliminata, precum gi nigte
trasaturi standard ale ultimelor cateva decade ale muncii de opt ore, precum gi asigurarea pentru pensie
si sindtate. Munca devine flexibila, neasigurata, cinetica si temporara. ,Munca” este transformata in
ceea ce azi numim ,ocupatie”. Cu toate acestea, transformarile muncii nu se opresc aici. Regulatiile
neoliberale distrug mare parte din contractele sociale vechi dintre capital si munci ale ultimelor decade:
de exemplu, contractele de muncid devin individuale, in aceeasi companie gi intre muncitorii aceleasi
ordini ierarhice se pot observa diferite niveluri salariale, orare de munca diferite, etc. Aceastd noui
economie a fost bazatd in cea mai mare parte pe reducerea costurilor de productie gi a reproducerii
fortei de munca: téieri de salar(iu) si pensie, disponibiliziri masive in companii in timpul procesului de
restructurare ,tehnologicid”, taieri ale beneficiilor de somaj sau de alt fel, etc.



Criza culturala

Schimbaérile domeniului social sunt consistent similare cu schimbérile din domeniul ideologic, care
sunt la fel de importante. Importanta lor constd in faptul ca nu sunt reduse in domeniul eonomic. Are
de a face, de asemenea, cu criza culturald, o criza a productiei de noi intelesuri de la sistem, care vor
inlocui valorile vechi care s-au uzat. Si aici e punctul care prezintd abilitatea sistemului de a citi cu
atentie cultura din spatele luptelor gi cauzelor si de a le decoda si interpreta cu scopul de a ajunge la
concluzia corectd in privinta lor si de a le folosi in propriul sdu avantaj. De aceea ideologia statului
neoliberal este dezvoltat in linie cu diferite spirite ale controversei.



Fetisizarea marfurilor si individualismul

Consumul, de exemplu, este individualizat. Consumatorul masiv al modelului fordist care se bucura
de un minimum de bunuri, la fel si cu restul populatiei, este considerat conformist i invechit. Ideologia
consumatorului modern intensifica fetigizarea marfurilor (,magina ta este cea care se potrivegte cel mai
bine caracterului tau”), imbogatind explozia subiectivitatilor decadelor trecute (autonomie personala,
dreptul la diversitate), printr-un proces al propriei lor degeneriri. Vechile principii ale capitalismului
privind liberul arbitru si egalitatea tuturor pe piatd s-au adaptat la noua erd: ,Doar cel mai bun
progreseazd”, ,egalitatea in oportunitatile privind luarea de initiativa”, etc. ,Managerul” este construit
pe baza acestor ideologii: carieristul modern muncind din greu pentru compania sa, pregatit oricand
sd se adapteze la noile conditii sociale, investind in ascensiunea sa sociald. Etica protestanta privind
munca se intoarce intr-o haini vampirica in cel mai brut mod. In zona moale de sub burta a ideologiei
individualismului, drept argument privind functia ,arteriosclerotici” a statului bun#starii (centralizat,
birocratic, non-functional), fac un festin de pe seama politicilor de tiiere, sau abolirea tuturor beneficiilor
(,de ce sd plategti pentru toti iresponsabilii care nu lucreazi dar vor si manance, etc.”), care au fost
introduse de statul bunéstarii. Toate acestea din cauzi ci statul neoliberal privatizeazi responsabilitatea:
costul trebuie sa fie suportat de cétre cetéteni.

Pentru ca guvernul britanic si taie beneficiile de somaj, Thatcher a trebuit s inroleze toate armele
ideologice ale neoliberalismului, spre a agrava contradictiile sociale din cadrul societétii britanice gi spre
a se alia cu acea parte a micii burghezii care era speriata de radicalizarea oamenilor, din cauzi ca astfel
de radicalizdri ar submina micile privilegii de care se bucuréd acestia. Dar ea a trebuit si zdrobeasci
revolta glorioasi a tinerilor britanici din 1981, iar asta s-a intAmplat fard bani gi fard ideologie. A fost
zdobita prin recrutarea fiecirui mecanism al monopolului legal pe violenta pe care-1 avea statul britanic.
In mod similar, spre a realiza restructurarea celui de-al doilea sector, prima oari trebuia si invingi
una din cele mai rebele (in mod traditional) parti ale clasei muncitoare industriale ale Europei gi lumii:
minerii.
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Noul tratat

Proiectul neoliberal, atat in formele sale extreme care au fost aplicate in tarile anglo-saxone, si
sub forma social-liberald care a fost aplicatd in majoritatea celorlalte tiri europene (Franta, Germania,
acuma gi Marea Britanie, Spania, Grecia), tinde si fie un model universal al organizirii sociale in era
actuald. Este caracterizatd printr-o polarizare a contradictiilor sociale: concentrarea de bogatii in tot
mai putine maini, intensitatea inegalitidtilor sociale in metropolele occidentale, rate masive ale somajului
care, in alte vremuri, ar fi prohibitive pentru functionarea sistemului, marginalizarea intregului strat
social. In aceste conditii, importanta sectorului tertiar este maritd ca fiind o componenti esentiald a
statului neoliberal. Aceastd zona ar trebui sa ocupe un spatiu dincolo de stat si initiative private, un
gol intre aceste doud, azi investitd cu un rol important. De o importantd centrald pentru dezvoltarea
acestui sector (exprimati in mod material prin organizatiile non-guvernamentale) este voluntariatul, o
ideologie a pariticiparii in viata politica si sociald si ,,a oferi altor oameni”, ceea ce diferd in mod radical
de formele anterioare de participare la viata sociala.

11



|B] Originile voluntariatului si ale
ONG-urilor



Majoritatea intelectualilor impartéasesc o viziune simplista a lucrurilor cand se confrunta cu intreba-
rile privind originile voluntariatului si ale ONG-urilor. Pe de o parte a acestei perceptii este retragerea
formelor vechi ale statului bunastarii si redistribuirea functiilor de bunastare ale fostei ere si nevoia
de a astupa gaura creatd de citre aceastd retragere (teza marxistd), si, pe de altd parte, conceptul
consolidarii participarii cetatenesti la deciziile publice, la politicile de dezvoltare, privind masuri pentru
oameni vulnerabili, probleme de mediu, chiar gi privind politici externe... (tezd a neoliberalilor si a
social-liberalilor). In ciuda diferentelor dintre aceste doud moduri de a gandi este evident ci ambele
sunt de acord, printre alte lucruri, ca constructia ideologiei de voluntariat si a sectorului tertiar este de
sus in jos. Dar lucrurile nu sunt aga de simple... si vom incerca sd analizam problema dintr-un punct de
vedere complet diferit.

Noi credem c& a fost inteles faptul cd fenomentul pe care-l analizdm il percepem ca pe un proces,
fiind dinamic, in misgcare, nu drept momente sau situatii statice. Anii '80 reprezintd era infrangerii
si a retragerii subiectilor contestatari. Aceasta, combinatd cu disperarea care a condus o mare parte
din migcare la luptd armatd, cu represiunea teribila pe care a suferit-o o mare parte din miscarea
contestatard, cu frustrarea si inutilitatea structurilor politice vechi ale modelului leninist si, de asemenea,
esecul majoritatii subiectilor politici care sa explice infrangerea, toate acestea vor deschide noi orizonturi
acelor subiecti politici care nu s-au dat batuti in totalitate. Daca incercidm sa descriem acei subiecti
politici am spune cd acegtia au subliniat nevoia (o nevoie semnificativd de a fi parte din migcarea
contestatard) ci negarea gi dubiul suveranititii si al muncii ar trebui s fie considerate nu doar negative
(,libertate de la” autoritate, adic&, sabotaj) dar si trasituri pozitive (,libertate pentru”, adica, crearea
de colective). Si ci acegtia au fost cei care in perioada anterioard au incercat deja si creeze structuri
competitive si au invins tipul unei migcari politice marxist-leniniste stricte.

Indoiala muncii etice si a reprezentirii acesteia, alituri de intrebirile privind ce a insemnat mi-
gcarea politicd marxist-leninista traditionald, care fie a dus la solutia automatd pentru o societate
post-revolutionard sau a fost améanatéa, a dus la construirea de structuri in interiorul contextului unei
miscari politice ca o tentativd de a invinge modelul organizational leninist. Existenta unei retele de
structuri paralele aflate in cadrul acesteia, legate direct de miscare, a addugat un strat diferit la orga-
nizatia monolitica in timp ce se dezviluia in aceastd realitate, una dintre propuneri fiind aceea de a
rezolva probleme. Totugi, a alimentat ,socialul” cu caracteristici politice (de exemplu, aritand impor-
tanta/aspectul politic al aproape tuturor problemelor), dar si ,politicul” cu social (din nou, indicand,
de exemplu, solutia politicd care poate fi oferitd unei probleme). In orice caz, structurile care in anii ’70
erau parte din miscarea antagonica, in anii '80 va deveni independentd si ulterior va cauta participarea
ca ,societate civila”.
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Alternativism

Anii ’80 vor fi epoca de inflorire a alternativismului si a ,o0azelor de libertate in desertul capitalis-
mului”. O multitudine de structuri sociale care au inspirat si au construit o inteligenta si imaginatie
colectiva de mii de oameni, structuri care au refuzat medierea institutiilor dominante, logica profitului,
au continuat si creascd si si se extindd. Comunitatile clinice gi terapeutice (care au dorit si Invings na-
tura autoritariani a relatiilor dintre doctor si pacient si pozitivismul medicinei occidentale), organizatii
pentru apirarea drepturilor (femeilor, oamenilor de culoare, homosexualilor, imigrantilor, refugiatilor,
etc.) gi retele de sustinere si solidaritate, grupuri de interventie pentru actiune pentru o largd varietate
de probleme (de la ecologie la dreptul consumatorului), centre sociale (incercind si se recreeze comu-
nitatea, mai ales in Anglia), squat-uri (pentru conceptii radicale privind spatiul gi timpul si impotriva
comercializdrii uzului habitatului), scoli i comune libertariene, colective artistice, etc.

Cu toate acestea, totusi, constituirea de noi colective a avut deja loc in cadrul domeniului social
cu schimbari semnificative: nu mai exista o miscare antagonista. In cadrul acestei migcari antagoniste,
toate cele de mai sus erau foarte importante. Ce mai rdménea in cele din urmé era retragerea misarii
antagoniste gi atacul statului neoliberal, in care toate cele de mai sus dobandeau un alt inteles — foarte
diferit.
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Asimilarea

Aldturi de schimbarile prezentate mai sus, s-a mai intAmplat ceva numit asimilare. Asimilarea nu
este un proces care se petrece in cercuri intunecate de intelectuali care se aduna ca sa discute ce este de
folos pentru evolutia capitalismului. Asimilarea este atat un proces pasiv al subiectului antagonic cat i
un proces activ al aceluiasi subiect, si, noi spunem asta din cauza ca de cele mai multe ori asimilarea
este perceputd drept un proces pasiv. Pe scurt, cel mai adesea, subiectii antagonici sunt asimilati, fie
din cauzi ci sunt fortati sau din cauzi cd sunt dispusi (din cauzi cd nu pot gisi alte solutii, sau au fost
infranti).

In aceste circumstante ale alternativitatii si asimilarii se petrece un moment important. Un moment
care se intampla cand toate aceste structuri, institutionaliziri si subiecti cautd in aceastd privinta
propria lor participare in ceea ce este numiti drept ,societate civild”. In orice caz, probabil ci cel mai
important motiv raméane ineficienta actiunilor lor. Eficacitatea in anii 70 a fost rezultatul eficientei
migcarii, aga incit lipsa migcirii inseamna intro anume masura lipsa eficientei. Concluzie: structurile
anilor '70 care au fost parte din miscarea antagonica, in anii 80 devin independente, gi, ulterior, vor
cauta participarea la ,societatea civild”, care inseamna o diferentiere in caracter, in orientare, in actiune,
in organizare, ceea ce inseamna ceva mai mult decit o renuntare la trasdturile antagonice anterioare.
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Exemple

In 1990, Bush a spus: ,Qamenii sunt cei care au rolul de a face din America un loc mai bun. Este
studentul cel care std dupa scoald ca si-si ajute colegul. Este liderul comunitétii cel care gdseste bani
pentru a construi un centru pentru ingrijirea copiilor siraci... este voluntarul cel care aduce hrana in
casele celor batrani. Si mai sunt alte mii de buline luminoase pentru fiecare care doregte s constribuie cu
ceva. Aceasta este miretia Americii. Ambitia guvernului meu este aceea de a face ca bulinele luminoase
s& lumineze mai puternic ca niciodata.”

Deja, din 1983 problema voluntariatul a devenit o chestiune centrald pentru presedintele Reagan
care ficea referiri frecvente referitoare la faptul ci oamenii ar trebui si ia in propriile méaini din nou
ceea ce candva se ficea in mod voluntar datorita ,bunatétii si sensului comunitétii”. Prin voluntariat,
statul neoliberal percepe faptul ci existd un rezervor de munca care poate fi exploatat spre a acoperi o
parte din politicile de bunastare fara a simti costurile acetor politici.

Inainte de a incheia aceasta sectiune, un ultim exemplu, care sumarizeazi pe cat posibil, majoritatea
proceselor mai sus amintite. Exemplul este politica statului elen privind imigrantii. PAn& in anii '90
statul grec nu avea niciun pic de infrastructurd si nicio politicd privind imigratia (din simplul motiv cd
nu era nevoie de aga ceva). Astazi, 20 de ani mai tarziu, existd o retea intreagd de politci ale bunastarii
pentru imigranti. Cum a fost creatd aceastd retea? Intreaga politica privind imigratia este bazatd in
cea mai mare parte pe procesele deja mentionate: ajutorul de sinatate este oferit de ONGuri precum
»,Medici Fara Frontiere” sau ,Medici ai Lumii”, asistenta legald este oferitd de grupuri de avocati de
stanga, hrana gi imbracimintea este oferitd de o largd varietate de organizatii de caritate, locuinte de
un numér de hosteluri. Astfel, statul grec a facut ceva chiar destept. Nu plateste nici méicar un euro cent
pentru imigranti atita vreme cét acestia sunt acoperiti de catre ONG-uri si de cétre ,retelele informale
de ajutor social”.
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Si iata-ne ajunsi aici...

Cu toate acestea, toate cele anterior mentionate ar trebui si fie gésite printre conditiile acelea
adecvate cu scopul de a ne oferi rezultatele pe care acuma le numim ONG-uri sau voluntariat. Conditiile
adecvate au un singur nume: statul neoliberal. Reducerile beneficilor gi sloganul ,cetitenii trebuie sa
plateasca costurile” vor impinge si forta multi ,oameni de afaceri” ai politicilor sociale sa caute voluntari
(,cetateni care au un interes in bunul comun”). Pe de altd parte, transformarea ideologici care a avut loc
in anii ’80, criza serioasd a reprezentirii (sindicate, partide politice, criza din multe partide comuniste
europene) care a creat un gol in reprezentare si mediatie i epoca minunata a ,societitii civile” vor ajunge
la una din cererile deja invinse ale anilor ’80, si le vor transforma in ,participari sociale”; ,imbogatire a
experientei”, activism”, ,sensibilitdti internationale”, etc.

Ca sa rezumam: voluntariatul si ONG-urile au fost create socio-istoric gi sunt produsul direct al
antagonismului social si de clasi. In acest proces de creatie participanti sunt atat parte din subiectilor
antagonici invingi ai anilor ’60 si "70, cat si statul neoliberal care intelege valoarea folosirii acestui lucru.
Gradul de implicare a unuia sau a celuilalt este diferit depinzand de caz si de caracterisiticile particulare
ale fiecarei societati.
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|C] Valoarea de utilizare a
voluntariatului



Sectorul tertiar este una din cele mai rapid crescétoare sectoare dintre cele mai avansate state capi-
taliste. De exemplu, numai in Statele Unite, la inceputul anilor 90 erau peste 1.4 milioane de organizatii
non-profit (!), in timp ce in Anglia, in aceeasi perioada, aproape 160.000 de organizatii inregistrate ori-
ficial. Observam tendinte expansioniste similare ale sectorului tertiar in tari in curs de dezvoltare unde
erau Inregistrate mai mult de 35.000 de organizatii, din care doar 20.000 sunt in Asia. Privind Grecia,
momentul de cotiturd pentru dezvoltarea ONG-urilor a fost considerat a fi razboiul din Kosovo, cand
multe organizatii de voluntari au sustinut regimul dictatorial al lui Milosevic prin trimiterea directa
de ajutoare umanitare etnicilor sarbi cu care rezonau (adicd sirbilor ortodocsi). Aceastd initiativd a
ONG-urilor nu doar ca era limitata la ajutor umanitarian, dar au avut gi caracteristici interventioniste
pe tema politicilor, in ciuda faptului ca la un anumit nivel erau sustinute de statul grec gi de biserica.
Totusi, asta a creat probleme in relatiile dintre greci si sefii internationali: in special in cazul Kosovo,
unele ONG-uri puteau fi clasificate ca fiind bratele operationale ale opiniei publice pro-sarbesti, si au
mers atat de departe incat, in unele situatii, au intrat in conflict cu politica externa oficiald a ,echidis-
tantei”. Un rezultat al actiunilor dezvoltate de catre ONG-uri a fost impunerea unor sanctiuni partii
grecesti a organizatiei de voluntariat ,Medici Fara Frontiere” pentru ca violase principiile organizatiei
privind asistarea impartiala a victimelor de rdzboi.

Importanta masivd a sectorului tertiar si a rolului ideologic in care este acesta imbrécat face din
aceasta una din pilonii fundamentali ai factorilor de decizie politici, forta dominanta de astizi. Din cauza
¢ voluntariatul face ,munca murdard” in cadrul neoliberal, asumandu-si costurile sociale (materiale sau
ideologice) ale actiunilor de care statul neoliberal gi capitalul privat vor si scape, a devenit doar un
mediu cu o valoare de folosire foarte ridicata in mainile gefilor din ziua de azi. Folosirea ONG-urilor si
a voluntariatului are ca scop final impunerea pacii sociale gi a coeziunii sociale mainstream asa incat
sefii si fie capabili sii obtind consensul social chiar si in perioade de ascutire a rizboiului social. In mod
particular, putem spune cé valoarea folosirii voluntariatului este:
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[1] munca neremunerata

In primul si in primul rand inseamnd munci neplititd. Munca voluntard este o relatie de munca
mai mult sau mai putin liberd care nu cautd si schimbe sau s aibe un efect direct. Sefii si statul
neoliberal beneficiazid de miile de ore de muncé voluntarid la care contribuie mii de cetdteni doritori.
Munca gratuitda include o varietate de servicii efectuate de subiecti in sine in mod voluntar, fira a
agtepta vreun schimb material de orice fel. Exemple de astfel de munci neplatite sunt multe: de la
asistentd in hosteluri si in centre de reabilitare a consumatorilor de droguri, la participarea la actiuni
ale organizatiilor de mediu, initiative anti-rasiste, initiative pentru protectia consumatorului, etc. Mai
mult, chiar i companiile private au inceput s foloseascd munca voluntara pentru a-si atinge scopurile
in perioade de volum mare de cerere (!).

Destul de des, statul neoliberal ofera renuntarea la taxe si da fonduri ONGurilor in schimbul muncii
prestate. Asta permite gefilor si gestioneze surplusul de populatie, care, din cauza destabilizarii pietei
muncii, este somera. Consecintele de baza ale acestei strategii este managementul somerilor. Exemple de
astfel de participari voluntare in programe sunt deseori adiugate la CV si permit, teoretic, participantilor
sa-gi gaseascd, ulterior, un loc de munca pe piata muncii.
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[2] acoperirea slabiciunilor statului
neoliberal

Statul neoliberal poate sa acopere prezenta deficitard a statului sau chiar absenta totala a acestuia,
exemple de astfel de forme de substituire a guvernérii functioneazd cu munca voluntari a dependentilor
de droguri, a oamenilor fara adapost, a prizonierilor, etc sau a multor asistenti sociali, psihologi sau
sociologi. Astfel, ia locul restaurarii coeziunii sociale ,FRACTURATE” cauzate de colapsul politicilor
buné&starii. Transformarea descrisd la inceputul textului a dus la o reconfigurare a solidaritatii sociale.
Cregterea somagului si a individualismului au dus la marginalizarea si la ghettoizarea unei mari portiuni
a populatiei. In acest moment voluntariatul intervine ca s umple ,,gaurile” create de colapsul statului bu-
nastarii. Voluntariatul este metoda prin care se absorb vibratiile atacului neoliberal si ajuta la netezirea
integrarii celor marginalizati si deposedati de catre statul neo-liberal nedrept.

Un exemplu de astfel de practici voluntare, cunoscut drept ,veri anti-revolutionare”, implementate in
Franta de la finele anilor ’80, dupé aparitia grupurilor de tineri semi-legale si ,transgresive” care aveau
rolul de a reintegra tinerii marginalizati prin a-i pune sa facé serviciu in folosul comunitatii in actiuni
caritabile.
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[3] supliment al politicilor de stat

Voluntariatul este promovarea si mainstreamizarea ideologiei si a practicii voluntarului ca fiind o
componenta subsidiara a politicilor guvernamentale. De exemplu, angajamentul a aga de multe companii
militare cu statul American in Iraq, companii care fie au un rol in pregitirea populatiei locale in practici
contemporane de securitate si razboi, sau igi asuméa custodia gi siguranta unor tinte militare, confirma
colaborarea voluntariatului cu politicile externe de stat. Capitalul privat recunoscdnd semnele timpurilor
lucioase ale activitdtilor sale (care au un caracter militar in acest caz), intotdeauna cu acelasi scop (de
a face afaceri ca de obicei), este in concordantd cu bratul militar al statului.

Mai simplu, vorbim mai mult despre folosirea acestor umbrele sociale (sau o etichetd sociald mai
buni, ,voluntariat”) dinspre capitalul militar privat gi statul american, cu scopul de a extrage consensul
social necesar, mai degraba decéat aplicarea unei practici si ideologii de voluntariat.
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[4] mascarea cauzelor reale

Logica practicilor voluntare nu recunoaste problemele ca fiind politice, ci mai degraba ca fiind pro-
bleme ale ,management”-ului crizei sistemului actual sau chiar ca esecuri” ale planificirii guvernamentale
sau ,scapari” ale optiunilor ,ultra-liberale”. De aceea strategia celor mai multe ONG-uri este sd propuni
,solutii” la problemele sociale sub forma consultantei tehnice la nivel institutionalizat, acesta permitand
statului neoliberal s prezinte voluntariatul ca o metodd de abordare activa a ,problemelor sociale”.

Ideologia voluntariatului camufleaza orice legatura dintre aceste probleme si altele mai mari, negand
chiar existenta relatiilor capitaliste si a capitalismului ca relatie.

Aceasta ideologie re-politizeazd grupurile cele mai vulnerabile din punct de vedere social si munca
lor transformaté in bun comun, astfel incit practica voluntariatului raméne captiva logicii oferitului,
prezentand-o ca pe singura optiune la cerintele colective si a dezvoltarii luptelor antagonice.

23



|5] deconectarea problemelor de cauza si
iluzia apoliticului

Practica voluntariatului nu este asociatd doar caritétii deoarece scopul sdu nu este si ofere mila sau
s& usureze durerea, ci sa influenteze si sa faca parte activ din procesul de luare a deciziilor. Voluntariatul
ofera deci, pe langa sentimentul de apartenenta la un grup si o identitate participantilor, si posibilitatea
interventiei in probleme individuale. Actiunea directd e afisata de cétre multi voluntari ca rdspuns la
inertie, la individualismul vietii consumeriste si la valorile materialiste ale economiei de piata.

Cu toate astea, principala ideologie din spatele voluntariatului este cea burghezdemocratd a par-
ticiparii la probleme sociale. Spre deosebire de cautéirile metafizice de genul spiritualititii launtrice,
introspectiei si alte astfel de alte practici individualiste care sunt propuse de sistem ca refugiu in fata
oricdrei forme de auto-invinovatire, voluntariatul permite participarea activa atat a grupurilor de pre-
siune cat si a abordarilor activiste, cu rol de exonerare pe baza indeplinirii unei datorii sociale. Aici
descoperim cea mai apolitica perspectiva asupra ideologiei activiste care motiveaza oamenii pe baza iden-
tificarii emotionale si a logicii maniheiste (politicienii ,r&i”, multinationalele ,malefice”, oamenii ,creduli
dar buni”, etc.) care nu face altceva decét si camufleze si mai mult relatiile de dominare si exploatare,
in acelasi timp golindu-le de orice orientare politicd. Ramanand miopatic legata de abordarea partilor
din problem4 in locul intregului, aceastad ideologie incearca sa faca legatura intre cauza si efect direct,
fie prin lobby-ul pe langa institutii ,rauficdtoare” si companii ,periculoase”, fie prin folosirea unor cai
legale (simple litigii judiciare, nu lupte). Aceste practici reproduc impresia deluzorie ci solutia este in
primul si in primul rand implementarea si conformarea cu anumite reguli, chiar legi.

Spre exemplu, ,problemele de mediu” sunt de obicei puse sub umbrela ,ecologiei”, fara vreo referire
la dimensiunile politice si sociale mai largi, apoi li se da forma implementéarii Protocolului Kyoto sau
a folosirii unei tehnologii curate ,alternative”, sau chiar iau forma unei probleme individuale (de ex.
folosirea bicicletei in locul masinii ca mijloc de transport). Practici care si ajute sistemul si depaseasci
probleme pe care el insusi le-a creat.
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[6] diviziuni noi, mai mult conservatorism

Logica actiunii directe, o componenta cheie a practicilor si ideologiei voluntariatului, atribuie un rol
special participantilor insisi, si anume rolul de ,yoluntar”, adicad cel mai avansat membru al societitii,
apardtorul drepturilor umane (liberale) si purtdtorul celor mai progresiste idei si concepte. Concept
ce nu face altceva decit si traseze noi diviziuni la nivel de actiune: separare intre cei care formeazi
avangarda actiunii directe si a luérii de noi initiative si aceia care se presupune cé sunt partea pasiva a
societatii. Fara indoiald, perceptia rolului specific al voluntarului in societate intéreste conservatorismul
si prezerva pasivitatea prin crearea iluziei ca pentru fiecare problema existd un specialist gata séa-si ofere
ajutorul, in timp ce restul lumii isi poate continua linistit viata. Simbolicul si spectaculosul actiunilor
multor voluntari ce-si doresc ca mesajul lor s fie auzit de catre societate reproduce — cu toate ca nu
asta este intentia lor — tocmai aceasté perceptie, ducand la forme de actiune clasificate ca sacrificare de
sine si altruism, dar promoveaza si responsabilitate si consecventa deoarece scopurile pentru care lupta
sunt complet separate de restul activitatilor lor zilnice.

Semnificatia ideologica a acestui fapt este inteleasa foarte bine si exploatatd de cétre sefii de astézi,
care se ingramadesc sd culeagd roadele muncii voluntarilor, prezentandu-i ca pe niste ,eroi”. Aceasta
aurd eroica este cea care da atractivitate voluntariatului in mintile celor din clasa de mijloc si a micilor
burghezi, pe langa incd un rand de trecut in CV-ul lor.
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Epilog



Am incercat si analizam voluntariatul ca fiind un fenomen social si istoric, ca fiind o conditie
derivata a conflictului unor forte antagonice. Scopul nostru este — pe cat posibil — de a discuta dintr-un
punct de vedere proletar (si nu unul academic) despre: (1) Felul in care statul neoliberal a transformat
voluntariatul in ceea ce este acuma; (2) Cum se traduce conceptul voluntariatului astdzi (3) Cine are
de castigat de pe urma voluntariatului. Cu certitudine nu suntem interesati sa discutdam despre posibile
solutii sau ce ,trebuie sa facem” ca si ne fie viata mai buné, cu mai multd solidaritate si mai putin
voluntariat, ci in primul rand, trebuie sd invatam s analizam si apoi s discutam.

27



Biblioteca Anarhista

Creiereala
Doua, trei lucruri despre voluntariat
Bazat pe un text din revista ,Cutia” (TO KIBQTIO), numérul 3, iunie 2005, Grecia
aprilie 2014

Preluat la 16.01.2024 de la https://anarhiva.com/

ro.theanarchistlibrary.org


https://anarhiva.com/

	[A] Transformarea
	Tehnologii noi
	Mecanizarea muncii
	Metafordismul
	Schimbările aduse condiţiilor de muncă
	Criza culturală
	Fetişizarea mărfurilor şi individualismul
	Noul tratat

	[Β] Originile voluntariatului şi ale ONG-urilor
	Alternativism
	Asimilarea
	Exemple
	Și iată-ne ajunşi aici…

	[C] Valoarea de utilizare a voluntariatului
	[1] muncă neremunerată
	[2] acoperirea slăbiciunilor statului neoliberal
	[3] supliment al politicilor de stat
	[4] mascarea cauzelor reale
	[5] deconectarea problemelor de cauză şi iluzia apoliticului
	[6] diviziuni noi, mai mult conservatorism

	Epilog

